BELANGRIJK

Controleer direct na ontvangst van het pakket de artikelen met
de bijgevoegde pakbon. Klopt de bestelling niet met de pakbon?
Neem dan binnen 5 werkdagen na ontvangst contact met ons op.

Pas direct de kleding en schoenen. Blijkt er iets niet goed te zijn,
laat het ons dan binnen 5 werkdagen weten. Alleen dan kunnen
we 100% service garanderen. Wacht dus niet met passen totdat de
opleiding begint.

Kleding bijbestellen. Studenten kunnen het hele jaar door kleding
bijbestellen via onze website. Met hun klantnummer en postcode
kunnen ze een account aanmaken op www.hooghuis.nl/webshop.

Heeft u vragen? Neem dan een kijkje op onze website:
www.hooghuis.nl/veel-gestelde-vragen. Mocht uw vraag er niet
tussen staan, neem dan gerust contact op via: info@hooghuis.nl.

In de gehele maand augustus zijn wij telefonisch niet bereikbaar,
zodat wij alle zorg kunnen besteden aan het samenstellen en
versturen van alle kledingpakketten. Op werkdagen zal de mail ten
alle tijden binnen 24 uur beantwoord worden.
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